Allgemeine Geschaftsbedingungen(AGB)

01 Vertragsgegenstand

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fur den Verkauf und
die Versendung von Waren, die der Kunde per Online-Shopping im Internet Giber das Portal
www.volley-shop.de bestellt.

02 Ausschlie3liche Geltung der AGB

Im Rahmen dieser Leistungen gelten die nachfolgenden AGB der VSD GmbH (VSD)
ausschlief3lich. Geschaftsbedingungen des Kunden gelten auch dann nicht, wenn wir lhnen
bei Vertragsschluss nicht ausdriicklich widersprochen haben.

03 Zustandekommen des Vertrages

Alle Angebote der VSD sind freibleibend. Der Vertrag zwischen dem Kunden und VSD
kommt erst durch einen Auftrag des Kunden und dessen Annahme durch VSD zustande.
Der Auftrag des Kunden erfolgt:

- online durch Ausfiillen des im Internet durch VSD bereitgestellten Bestellformulars,

- schriftlich per Briefzustellung,

- schriftlich per Fax-Nr.: 089/3174250,

- mindlich per Telefon-Nr.: 089/3171227

- Sonderanfertigungen oder Druckauftréage bedirfen immer der Schriftform,

VSD nimmt den Auftrag durch Zusendung einer Bestétigungs-Email an den Kunden, durch
Bestatigungsschreiben oder konkludent durch direkte Lieferung der bestellten Waren.

04 Lieferung

1. Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager von VSD oder eines
seiner Lieferanten an die vom Besteller angegebene Lieferadresse.

2. Von VSD genannte Fristen und Termine sind unverbindlich. VSD ist bemiiht, die
bestellte Ware zu dem gewlinschten Liefertermin an den Kunden zu liefern. Kann
eine Lieferung nicht termingerecht erfolgen, wird VSD den Kunden schnellstmdglich
benachrichtigen. Der Kunde kann fir diesen Fall nur dann vom Vertrag zurlicktreten,
wenn VSD mit der Leistung in Verzug ist und die Leistung trotz nochmaliger
Aufforderung des Kunden auch binnen weiterer 14 Tage nicht erbracht hat.

3. Nimmt der Kunde die Ware trotz einer ihm gesetzten Frist nicht ab oder verweigert er
die Annahme, so kann VSD nach seiner Wahl vom Vertrag zurticktreten oder
Schadensersatz wegen Nichterfiillung verlangen. Als Schadensersatz wegen
Nichterfullung kann VSD 10% des Bestellpreises ohne Abzilige geltend machen.
Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass VSD kein oder ein geringerer
Schaden entstanden ist. VSD behalt sich die Geltendmachung eines weitergehenden
Schadens ausdrucklich vor.

05 Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum der
VSD GmbH.

06 Zahlung/Versandkosten

1. Im Kaufpreis eingeschlossen ist die jeweils gliltige gesetzliche Mehrwertsteuer.
Mit der Lieferung der bestellten Ware ist der Kaufpreis fallig.

0 Der Kunde kann den Kaufpreis mit den im Volley-Shop genannten
Zahlungsmaglichkeiten per Vorkasse, Bankeinzug, Kreditkarte oder
Rechnung begleichen. In der Regel wird dem Kunden die Rechnung online
zugeschickt und ist per Vorkasse zu zahlen. Sofort nach Eingang des
Rechnungsbetrages wird dem Kunden die bestellte Ware zugeschickt.
Zahlung mit Kreditkarte oder Bankeinzug sind nach Konditionierung der VSD
mdglich. In Ausnahmefallen gewahren wir Zahlung per Rechnung. In diesem
Fall ist innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum der Rechnungsbetrag
rein Netto ohne Abzug zu begleichen.




o0 Wird die Zahlung per Bankeinzug oder per Kreditkarte auf Grund falscher
Daten oder Fehler des Kunden von der Bank nicht akzeptiert, so werden
die daraus entstehenden Bankgebihren dem Kunden zuséatzlich zum
Rechnungsbetrag in Rechnung gestellt.
2. Versandkosten innerhalb Deutschland, inklusiv Verpackung und Versicherung,
werden wie folgt erhoben:
o GroRbrief(35x25x5cm) bis 1.000g freigemacht: Pauschale von Euro 3,00
Paket bis 2kg: Eine Pauschale von Euro 4,80
Paket bis 5kg: Eine Pauschale von Euro 6,80
Paket bis 10kg: Eine Pauschale von Euro 8,80
Paket bis 15kg: Eine Pauschale von Euro 11,80
Paket bis 20kg: Eine Pauschale von Euro 12,80
Paket bis 31kg: Eine Pauschale von Euro 14,80
Textilien, Balle u.a. Sportartikel Uber einem Warenwert von Euro 500,00
Lieferung frei Haus.
Artikel fur Fitness-, Kraftsport und Beachplatzbau unter einem Warenwert
von Euro 600,00 als Paketversand eine Pauschale von Euro 9,50, als
Frachtsendung eine Frachtpauschale von Euro 45,00. Ausgenommen sind
Artikel, die besonders schwer oder sperrig sind. Fir diese Waren berechnen
wir die tatséachlichen Versandkosten. Diese Kosten teilen wir dem Kunden
zuvor mit.
o Artikel fir den Fitness-, Kraftsport und Beachplatzbau Uber einem
Warenwert von Euro 600,00 werden frei Haus geliefert.
Ausgenommen sind Artikel, die besonders schwer oder sperrig sind, z.B.
Kraftgerate. Fur diese Waren berechnen wir die tatsachlichen Frachtkosten.
Diese Kosten teilen wir dem Kunden zuvor mit.
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07 Aufrechnung

Der Kunde kann nur mit solchen Forderungen aufrechnen, die rechtskréftig festgestellt oder
von VSD nicht bestritten sind. Ein Zurtickbehaltungsrecht steht dem Kunden nur wegen
Anspriichen aus demselben Vertragsverhaltnis zu.

08 Verzug

Ist der Kunde mit seinen Zahlungen in Verzug, werden auf den offen stehenden Betrag
Verzugszinsen in Hohe von 5% Uber dem von der Europaischen Zentralbank bekannt
gegebenen Basiszinssatzes p.a. berechnet. VSD behélt sich die Geltendmachung
weitergehender Anspriiche ausdrtcklich vor.

09 Gewahrleistung und Haftung

1. Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften, soweit nicht
nachfolgend etwas anderes geregelt ist.

2. Die Gewahrleistungsfrist betragt 2 Jahre ab Ubergabe des Kaufgegenstandes.

3. Tritt an der Kaufsache innerhalb der Gewahrleistungsfrist ein Mangel auf, so kann
der Kunde zunéachst nur Nachbesserung oder Ersatzlieferung verlangen. Ist die
Nachbesserung erfolglos oder die Ersatzlieferung ebenfalls mangelhaft, so kann der
Kunde nach seiner Wahl Riickgangigmachung des Kaufvertrages oder Minderung
des Kaufpreises verlangen. Von der Gewahrleistung ausgenommen sind Schaden,
die auf natlrlichen Verschleif3, unsachgemaRen Gebrauchs oder mangelnde bzw.
falsche Pflege zurlckzufiihren sind.

4. VSD haftet flr Sach- oder Vermdgensschaden, welche nicht an der Kaufsache selbst
eingetreten sind, nur bei vorsétzlichem und grob fahrléassigem Verhalten.

5. In Fallen gewdhnlicher oder einfacher Fahrlassigkeit haftet VSD fir Sach- und
Vermdgensschaden nur bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten
(Kardinalpflichten). Die Haftung beschrankt sich insoweit auf den vorhersehbaren
typischen Vertragsschaden. Eine Haftung flr vertragsuntypische mittelbare oder
Folgeschaden ist ausgeschlossen.

6. Soweit die Haftung von VSD ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir
die Haftung aller Personen, deren Verhalten VSD zugerechnet werden kann.

7. Zwingende gesetzliche Haftungsvorschriften bleiben von den vorstehenden
Regelungen unberihrt.



10 Widerrufsrecht

1. Der Kunde kann sein Kaufangebot innerhalb von 14 Tagen ab Zugang der Ware per
e-Mail an: info@volley-shop.de, per Post an: VSD GmbH, Im Klosterfeld 27, 85716
Unterschlei3heim oder per Fax an: 089/3174250 widerrufen. Der Widerruf bedarf
keiner Begriindung. Zur Fristwahrung genugt die rechtzeitige Absendung. VSD wird
den Kunden auf dieses Widerrufsrecht noch einmal gesondert hinweisen.

2. Ein Widerruf ist ausgeschlossen,

0 beider Lieferung von Waren die nach Spezifikation des Kunden hergestellt
wurden (z.B. beflockte bzw. bedruckte Ware oder Sonderanfertigungen),

0 bei der Lieferung von Waren, die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht zur
Rucksendung geeignet sind oder schnell verderben,

o bei Lieferung von Bichern, Software, Video- oder Audioaufzeichnungen,
soweit diese benutzt oder entsiegelt worden sind.

3. Der Kunde hat fiir den Fall des Widerrufes die Ware (moglichst originalverpackt und
ausreichend frankiert, unfreie Sendungen werden nicht entgegen genommen) an die
VSD zuriickzusenden oder zur Abholung (z.B. bei schwerer oder sperriger Ware)
bereit zu stellen. Die Kosten der Ricksendung trégt die VSD. Lediglich bei
Bestellungen mit einem Bestellwert unter 40 Euro hat der Kunde die
Rucksendekosten zu tragen. Dies gilt nicht, wenn die gelieferte Ware der bestellten
Ware nicht entsprochen hat.

4. Der Kunde haftet gegeniiber VSD fiir Wertminderungen oder Beschadigungen der
Waren, die durch schuldhaftes Verhalten des Kunden verursacht wurden. Hat der
Kunde die Ware genutzt, so hat er die Nutzung zu entgelten.

5. Zwingende gesetzliche Vorschriften, die die Haftung des Kunden weiter
einschranken, bleiben unberihrt.

11 Datenschutz

Personengebundene Daten des Kunden werden nur im Rahmen der gesetzlichen
Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie des
Teledienstedatenschutzgesetzes (TDDSG) erhoben und ausschlie3lich im Rahmen der
Vertragsabwicklung verwendet. Auf schriftliches Verlangen des Kunden wird ein fiir ihn
eingerichtete Einkaufskonto geldscht und die gespeicherten personengebundenen Daten
gelbscht, sobald die Abwicklung samtlicher Geschaftsvorgange mit dem Kunden beendet ist.
Sofern es der Auftragsabwicklung dient, ist VSD berechtigt, Kundendaten, die sich aus den
Vertragsunterlagen ergeben oder die zur Vertragsdurchfihrung notwendig sind, an Dritte,
insbesondere an Vertragspartner und Kreditinstitute weiterzugeben.

12 Schlussbestimmungen

1. Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam sein, so zieht dies
nicht die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages nach sich. Die unwirksame
Regelung wird durch die einschlagige gesetzliche Regelung ersetzt.

2. Auf diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie die Giber das Portal der VSD
geschlossenen Vertrage ist ausschlielich deutsches Recht unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts anwendbar.

Soweit der Kéaufer Vollkaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische
Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, ist
Gerichtsstand Miinchen(Landgericht Miinchen) fir alle sich aus dem
Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten.

3. Die Volleyball Service & Dienstleistungs GmbH ist im Handelsregister AG Miinchen
unter HRB 116554 eingetragen. Geschaftsfiihrer ist Herr Arnold Schulz.

Volleyball Service & Dienstleistungs GmbH (VSD)

Stand: Mai 2009



